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“Talvez o ser humano néo seja somente o ser social,
como alguns socfdlogos nos guerem fazer crer, mas
s8fa bém estar ati trabalhando contra
essas forgas sociais que querem reduzir nossa vida
social a um minimo. Talvez ndo fassemos humanos se
esta tarefa pudesse ser feita de uma s6 vez. E, precisa-
mente, a necessidade permanente de lutar que dd &
vida humana um significade perene.”

JOHAN GALTUNG

“Parque onde dois ou trés estdo juntos em meu nome,
ew estou ali com eles.”

JESUS DE NAZARE

A meus compatriotas
gue desejam participar,
como eu desejo,

da construgdo

de um Paraguai
democratico.

J.E.D.B.



Copyright © Juan E. Diaz Bordenave Museu do Trajo

S50 Bvds di Alganal
Capa e ilustragdes: e
Miguel Paiva Centra de
Dracurmen e &o
Revisio:
Luiz R. 8. Maita
Rosingela M. Dolis
@
g
-
B
-1
i

editora brasiliense s.a.
01223 — r. general jardim, 160
s3o paulo — brasil



Traija

Muse dio
=0 &

JOCLUMENLEC &

INDICE

— Queremos participar . ........oveunrinn. 7
— Necessidade humana universal. . ......... 10
— Participagdo versus marginalizagdo ....... 18
— As diversas maneiras de participar ....... 27
— Condicionamentos da participa¢do ....... 37
— As forgas atuantes na dindmica

PATLICIPALIVG ois v s s ia st cas 46
— As ferramentas operativas. ............. 63
— Alguns “principios” da participagdo...... 76
— IndicagBes para leitura ................ 82

P A




Dracurmeniag &o

QUEREMOS PARTICIPAR

Que o interesse por participar tem se generali-
zado nos Gltimos anos, no Brasil e no mundo todo,
ndo resta a menor divida. Aqui e acold surgem
associacOes as mais diversas: amigos de bairro,
movimentos ecologicos, associagdes de moradores,
comunidades eclesiais de base, e outras.

E como se a civilizagio moderna, com seus enor-
mes complexos industriais e empresariais e com
seus meios eletrénicos de comunicacio massiva,
tivesse levado os homens primeiro a um individua-
lismo massificador e atomizador e, mais tarde,
como reagdo defensiva frente 4 alienacdo crescente,
os levasse cada vez mais & participacdo coletiva.

Houve um tempo em que o triunfalismo dos re-
gimes totalitdrios convenceu alguns fildsofos sociais
de gue os homens tinham medo & liberdade e por
isso trocavam facilmente sua autonomia pela
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seguranca do autoritarismo. Tais filésofes,dao
entanto, ficariam certamente surpfesosac:yar 08
poderosos movimentos populares™ e g™
levantam no mundo inteiro contra os regimes que
negam ao povo o direito de participar.

Neste sentido, estd sobejamente comprovado
que o maior erro das ditaduras é pensar que toda a
populagio se sente aliviada por ndo ter de tomar
decistes, preferindo transferi-las ao governo.

Poder haver gente assim. Mas a maioria prefere
a democracia. E para um crescente nimero de pes-
soas, democracia ndo & apenas um método de
governo onde existem elei¢cBes. Para elas demo-
cracia é um estado de espirito e um modo de rela-
cionamento entre as pessoas. Democracia é um
estado de participagdo.

O uso freqgiiente da palavra participacdo também
revela a aspiragdo de setores cada dia mais nume-
rosos da populagdo a assumirem o controle do pré-
prio destino. As radios convidam os ouvintes a
“participarem” de sua programacdo telefonando,
escrevendo, solicitando discos; os partidos politicos
conclamam a populagdo a participar; o vertiginoso
crescimento do associativismo nesta década parece
indicar que estamos entrando na era da partici-
pagéo.

No entanto, esse interesse pela participagdo ndo
parece estar acompanhado de um conhecimento
generalizado do que ela &, de seus graus e niveis,
de suas condigdes, sua dindmica e suas ferramentas
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operativas. A escassez de literaiira sOUTE O tema
revela até que ponto a participgedo & U Zsstinto
NOVO € 0 quaNto a nossa sociedatie Lekik-Sido HolES:
participativa.

Hé uma necessidade ndo satisfeita de saber em
que consiste a participagéo na construgdo de uma
sociedade solidéria.

Este pequeno livro procura contribuir para uma
resposta com a modéstia dos primeiros passos.
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NECESSIDADE HUMANA
UNIVERSAL

o A familia Silva estd reunida ao redor da mesa de
jantar discutindo como enfrentar o desafio do cres-
cente custo de vida. H4 importantes decisdes a
serem tomadas. Alguns dos meninos terdo de dei-
Xar de estudar e comegar a trabalhar. Serfio precisos
cortes nas despesas de alimentacfo e diversfo. O
pai pergunta a opinido de cada membro da familia.
Todos tratam de participar da discusséo, cada qual
contribuindo segundo sua idade e situagio.

® A Associagio dos Moradores da Favela do Cravo
convoca reunido para hoje & noite. O nicleo de
lideranga quer convencer o grupo comunitdrio da
urgéncia de se mobilizar e fazer pressio sobre a
Prefeitura para dar solugdo ao problema da 4gua.
Espera-se a participacdo de todo o pessoal porque o
problema interessa a todos.
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nicou aos produtores do muni¢igio
que de agora em diante o planéja
dades do Servigo na regifio serd feito medlante
consulta aos agricultores. “Estamos implantando
em Rebougas o Planejamento Participativo”, de-
clarou o diretor do Servico.

e Em recente comicio de sua campanha, o candi-
dato a governador afirmou que seu Partido defende
uma alternativa comunitéria e que, se for eleito,
pretende substituir o paternalismo governamental
pela participagdo responsdvel da comunidade.

e Por razdes de conjuntura historica, na Organi-
zacdo das NagBes Unidas cinco paises — China,
Franga, Gra-Bretanha, URSS ¢ EUA — reservam-se
a condigdo privilegiada de membros “permanentes”
do Conselho de Seguranca com direito ao chamado
poder de “veto” sobre todas as decisGes importan-
tes do citado Conselho. Com o aumento do n(imero
de paises membros esta desigualdade na partici-
pacdo dos paises tem sido objeto de severas crticas.

PARTICIPACAQ. As pessoas participam em sua
famflia, em sua comunidade, no trabalho, na luta
politica. Os paises participam nos foros internacio-
nais, onde se tomam decisdes que afetam os desti-
nos do mundo.

Como nenhum homem & uma ilha e desde suas
origens o homem vive agrupado com seus iguais,
a participagdo sempre tem acompanhado — com
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altos e baixos — as formas histori
social foi tomando. Entretanto, nt
nota-se hoje uma tendéncia para.a |n1;en5|f|cat;a-0
dos processos participativos. As causas?

A participacio estd na ordem do dia devido ao
descontentamento geral com a marginalizacdo do
povo dos assuntos que interessam a todos e que séo
decididos por poucos. O entusiasmo pela partici-
pacdo vem das contribuicSes positivas que ela ofe-
rece.

Alids, algo surpreendente estd ocorrendo com a
participagdo: estdo a favor dela tanto os setores
progressistas que desejam uma democracia mais
auténtica, como os setores tradicionalmente ndo
muito favordveis aos avangos das forgas populares.

A razido, evidentemente, é que a participagdo
oferece vantagens para ambos. Ela pode se implan-
tar tanto com objetivos de liberagéo e igualdade
como para a manutengdo de uma situacdo de con-
trole de muitos por alguns.

Do ponto de vista dos setores progr&ssistas,
participagdo facilita o crescimento da consciéncia
critica da populaggo, fortalece seu poder de reivin-
dicacio e a prepara para adquirir mais poder na
sociedade. Além disto, por meio da participacéo,
conseguem-se resolver problemas que ao individuo
parecem insolGveis se contar s6 com suas proprias
forgas, tais como a construgdo de uma estrada ou
uma ponte, ou a recuperagdo de delinqientes juve-
nis numa comunidade marginal. Gragas & partici-
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pagdo 3s vezes resolvem-se aind$ coffitdsieluma
maneira pacifica e satisfatori
interessadas.

Do ponto de vista dos planejadores democré-
ticos, a participagdo garante o controle das autori-
dades por parte do povo, visto que as liderangas
centralizadas podem ser levadas facilmente a
corrupgdo e & malversagdo de fundos. Quando a
populacio participa da fiscalizagdo dos servigos
pablicos, estes tendemn a melhorar em qualidade e
oportunidade.

Além disto, os servigos que os organismos ofi-
ciais, tais como ministérios de salde e de agricul-
tura, prestam ao povo sdo melhor aceitos na me-
dida em que correspondem a percep¢do que este
tem de suas proprias necessidades, percepgdo que
se expressa mediante a participacdo. Dai que mui-
tos destes organismos de servigo pablico se empe-
nhem agora, depois de séculos de verticalidade e
autoritarismo, em promover o “‘planejamento parti-
cipativo”, capaz de gerar projetos relevantes para a
populagdo.

Por outro lado, hd uma crescente consciéncia
por parte dos governos de gue 0S recursos necessa-
rios para o desenvolvimento das regiGes carentes
sdo tdo enormes, que uma alta proporgdo deles
deve ser obtida nas proprias dreas beneficidrias.
Ora, o mais importante recurso no processo de
desenvolvimento sdo as_proprias pessoas e, por
conseguinte, os governos procuram a participagdo

LI DERAITE e ted
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delas em escala massiva.

®

Além da necessidade ‘‘econdn -c'sf"'“b"gi'r*mr
pagdo, hd também um reconhecimento da neces-
sidade “politica” da mesma, no sentido de que as
estratégias altamente centralizadas tém fracassado
na mobilizagdo de recursos econdmicos e no desen-
volvimento da iniciativa propria para tomar deci-
sdes em nivel local. A participagdio popular e a
descentralizagdo das decisOes mostram-se como
caminhos mais adequados para enfrentar os pro-
blemas graves e complexos dos paises em desen-
volvimento.

“A participagdo disseminada em associacdes e
entidades equilibraria a tendéncia para a ruptura
contida na participagdio se canalizada exclusiva-
mente através dos partidos politicos. Além disto,
na medida em que expressa interesses reais e mais
proximos e visiveis por cada um, ajudaria a conter
a tendéncia inata para o despotismo supostamente
contido em toda democracia, j& que ela sempre
contempla os interesses das maiorias e submete as
minorias.”

Ora, a enumeragdo das contribuicBes da partici-
pacdo poderia levar a um conceito puramente
instrumental, com o perigo de que se veja nela
algo para ser dirigido, manipulado ou explorado
quanto a seus resultados utilitarios.

No entanto, se procurarmos a motivagdo dos
participantes de uma atividade comunitéria qual-
quer, notaremos neles uma satisfagdo pessoal e

/




O que ¢ Participacdo 15

Musew do Trajo
i % b Aloamal

( - ™
CEntrg de

LM ntad &l

QUE TAL UMA
PARTICIPAGAD
AFETWA?

NAD POSSO! HOJE
TENo 0M PARTICI-

¥ INSTRUHEN -
Ao et

adle
-]
s 4




16

Jusn E_Digz Bon e
|I-I e do Trajo
T LU = UL =

intima que com fregléncia vai=|.'muitp..a_n'é§r' jeos
resultados Gteis de sua participaGeis ;-\ rpeniar By

Ocorre que a participagio nib=é
instrumento para a solugdo de problemas mas,
sobretudo, uma necessidade fundamental do ser
humano, como o sdo a comida, o sono e a salide.

A participagdo é o caminho natural para o ho-
mem exprimir sua tendéncia inata de realizar, fazer
coisas, afirmar-se a si mesmo e dominar a natureza
e o mundo. Além disso, sua pratica envolve a satis-
facdo de outras necessidades ndo menos basicas,
tais como a interagdo com os demais homens, a
auto-expressdo, o desenvolvimento do pensamento
reflexivo, o prazer de criar e recriar coisas, e,
ainda, a valorizagdo de si mesmo pelos outros.

Conclui-se que a participagdo tem duas bases
complementares: uma base afetiva — participamos
porque sentimos prazer em fazer coisas com outros
— e uma base instrumental — participamos porque
fazer coisas com outros é mais eficaz e eficiente
que fazé-las sozinhos.

Estas duas bases — afetiva e instrumental — deve-
riam equilibrar-se. Porém, as vezes, elas entram
em conflito e uma delas passa a sobrepor-se 4 outra.
Ou a participagdo torna-se puramente “consuma-
toria" e as pessoas se despreocupam de obter resul-
tados préticos — como numa roda de amigos
bebendo num bar — ou ela é usada apenas como
instrumento para atingir objetivos, como num
“comando” infiltrado em campo inimigo.
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( Em sintese, a participago é irferenisf tiatuteza

social do homem, tendo acompdriliadaliguarsaiisn
¢do desde a tribo e o cld dos temipos prinniivos,

até as associagBes, empresas e partidos politicos

de hoje. Neste sentido, a frustracio da necessidade

de participar constitui uma mutilagio do homem

social. Tudo indica que o homem s6 desenvolverd

seu potencial pleno numa sociedade que permitae

facilite a participacdo de todos, O futuro ideal do

homem s se darad numa sociedade participativa.
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PARTICIPACAO VERSUS
MARGINALIZACAO

Entender o que é participagdo talvez seja mais
~ f4cil se compreendermos o seu contrério, a ndo
participacdo, isto &, o fendbmeno da marginalidade.

Marginalidade significa ficar de fora de alguma
coisa, 45 margens de um processo sem nele intervir.

0O conceito de ‘‘marginalidade”, porém, é mal
entendido entre nds. Basta ver a aplicacdo da
palavra “‘marginais” aos criminosos de gualquer
tipo, como se eles ndo interviessem ativamente,
embora a seu proprio modo, nos processos sociais.

QOutro erro fregliente é entender a marginalidade
apenas como a falta de participagdo de certos seto-
res sociais no consumo dos bens materiais e cultu-
rais da sociedade. Segundo esta Otica, a substancial
proporgdo da populacdo que se encontra em situa-
cdo de pobreza, ignordncia e alienagdo seria mar-
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ginal porque ndo consegue usuffuir fes-emprieos,
escolas e diversdes como o fazem| Cuiros vetenss: o

Ora, erro ainda pior é atribuir 2 FespoRsabilidade
de se encontrarem naquela situacdo de déficit aos
proprios setores “marginais’’, com grande énfase
nos “‘déficits educativos” evidenciados pelo seu
analfabetismo, precéria instrug3o bésica e costumes
“primitivos"”,

Tais déficits educativos, alids, freqiientemente
séo considerados conseqiiéncia do “atraso” daque-
les setores em relaglo a outros mais ‘‘modernos’
e “desenvolvidos”.

Esta maneira de entender a marginalidade como
atraso autoprovocado tem levado ao desenvolvi-
mento de estratégias educativas “integradoras’:
os programas educativos emergentes desta percep-
cdo visam a incorporaciio dos setores populares &
vida nacional, adaptando-os e integrando-os as
condicdes exigidas pela modernizacZo da sociedade.

O preco ds “participacdo” seria, entfio, a inte-
gracdo ao molde modernizador, onde a participa-
cdo é entendida como a inclusdo entre os benefi-
cidrios consumidores dos bens materiais e cultu-
rais inerentes ao desenvolvimento modernizador.

Onde esté o erro deste enfoque?

Estd em que a “marginalidade” de alguns grupos
ndo &, de maneira alguma, conseqliéncia de “‘atra-
s0s"’, mas resultado I6gico e natural do desenvolvi-
mento modernizador numa sociedade onde o
acesso aos beneficios estd desigualmente repartido.

19
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O subdesenvolvimento de uns ¢ privocadodpelo
“superdesenvolvimento” de outrg<Haraimue dlguns:
possam acumular vastos patrimonios; outrosneces
sitam ser explorados e sacrificados. Para que o
poder se concentre em poucas maos, a participagdo
politica da maioria da populagio deve ser coartada.

N&o hé, pois, marginalidade mas marginalizacao.

Neste novo enfoque, a participagdo ndo mais
consiste na recepgdo passiva dos beneficios da
sociedade mas na intervencdo ativa na sua cons-
trucdo, o que é feito através da tomada de decisdes
e das atividades sociais em todos os niveis.

No novo contexto, a participagéo jé ndo tem o
cardter “‘consumista’’ atribuido pela teoria da mar-
ginalidade, mas o de processo coletivo transforma-
dor, & vezes contestatorio, no qual os setores
marginalizados se incorporam & vida social por di-
reito proprio e ndo como convidados de pedra,
conquistando uma presenca ativa e decisoria nos
processos de produgdo, distribuigdo, consumo,
vida politica e criagdo cultural.

De modesta aspiracdo a um maior acessc aos
bens da sociedade, a participagéo fixa-se o ambi-

By

+ cioso objetivo final da “autogestdo”, isto €, uma

relativa autonomia dos grupos populares organiza-
dos em relagfo aos poderes do Estado e das classes
dominantes. Autonomia que ndo implica uma cami-
nhada para a anarquia, mas, muito pelo contrério,
implica o aumento do grau de consciéncia poli-
tica dos cidaddos, o reforco do controle popular
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( sobre a autoridade e o fortalecimentirga gragsde
legitimidade do poder piblico quande ssie-respon:
de s necessidades reais da populagiar———

A seguinte noticia, publicada num jornal pau-
lista, reflete o novo conceito de participagdo:

SAQ PAULO — O Cardeal-Arcebispo D. Paulo Evaristo
Ams disse ontem que “‘todos aqueles que acreditam ser
possivel manipular o povo sentirfo a presenca das Comu-
nidades de Base e de toda a populagdo por elas acorda-
da"”. Ele afirmou que as Comunidades Eclesiais de Base
“nunca lutarfo por acesso ao poder pol(tico mas terdo
momentos de pressdo sobre o Poder”. E advertiu:
"Passou o tempo em que os politicos podiam manobrar
a populacio. O povo é quem demandaré coisas dos poli-
ticos. O processo estd bem adiantado”.

A mudanga de enfoque, naturalmente, deflagra
uma nova abordagem dos processos educativos que,
de um cardter meramente “integrador”, passam a
ter cardter conscientizador e liberador, tornando-se
verdadeiras escolas de participacdo.

A micro e a macroparticipacio «

A breve discussdo sobre a marginalizagdo prepa-
rou-nos para conceituar a participagfo.
Um pouco de etimologia pode também ajudar.

N




22

Juan E. Digz Bordenave

|\-1 1< |:||'| IIq_‘Il':I

Qual é a origem da palavra ' partlc}cca‘jj“' =

Pergunte-se a qualquer pessoa
pacdo e, com toda certeza, el
palavra “parte’” em sua resposta. Seguramente vai
dizer que "participar é fazer parte de algum grupo
ou associacdo’’, ou "tomar parte numa determi-
nada atividade"”, ou, ainda, “ter parte num nego-
cio".

— Fazer parte.

— Tomar parte.

— Ter parte.

De fato, a palavra participacdo vem da palavra
parte. Participacdio é fazer parte, tomar parte ou
ter parte. Mas é tudo a mesma coisa ou ha diferen-
cas no significado destas expressdes?

“BulhGes faz parte de nosso grupo mas rara-
mente toma parte das reunifes.’

“Fazemos parte da populacdo do Brasil mas ndo
tomamos parte nas decisées importantes.”

"“Edgar faz parte de nossa empresa mas ndo tem
parte alguma no negocio.”

Estas frases indicam que & possivel fazer parte
sem tomar parte e que a segunda expressdo repre-
senta um nivel mais intenso de participagfo. Eis a
diferenca entre a participago passiva e a partici-
pacdo ativa, a distdncia entre o cidadéo inerte e o
cidaddo engajado.

Ora, mesmo dentro da participagdo ativa, isto
&, entre as pessoas que ‘‘tomam parte”, existem
diferengas na qualidade de sua participagéo.
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Algumas, por exemplo, sentem "'s
nizacdo, isto &, se consideram cor
nela e lhe dedicam sua lealdade e 5 -
Outras, embora muito ativas, talvez levadas pelo
seu dinamismo natural, ndo professam uma leal-
dade comprometida com a organizagio e facil-
mente a abandonam para gastar suas energias
excedentes em outra organizagio.

A prova de fogo da participagdo ndo é o guanto
se toma parte mas como se toma parte.

Possivelmente, a insatisfacdo com a democracia
representativa que se nota nos Gltimos tempos em
alguns paises se deva ao fato de os cidaddos dese-
jarem cada vez mais “tomar parte” no constante
processo de tomada nacional de decisdes e ndo
somente nas eleicOes periddicas. A democracia
participativa seria entdo aquela em que os cidad3os
sentem que, por “fazerem parte” da nacdo, “tém
parte” real na sua condugdo e por isso “tomam
parte’ — cada qual em seu ambiente — na cons-
trucdo de uma nova sociedade da qual se ‘sentem
parte”.

O homem participa nos grupos primérios, como
a familia, o grupo de amizade ou de vizinhanca, e
participa tambem dos grupos secundérios, como as
associacbes profissionais, sindicatos, empresas.
Participa ainda dos grupos tg_r(:férfos, como oS
partidos politicos e movimentos de classe.

Podemos entdo falar de processos de micro e de
macroparticipacdo. E importante distingui-los
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porgue muitas pessoas participain sGmente gém
nivel micro sem perceber que podsfiam iriesalez &
deveriam — participar também e VeI HECIS, |
ou social.

Consideramos a microparticipagdo como a asso-
ciagdo voluntdria de duas ou mais pessoas numa
atividade comum na qual elas ndo pretendem uni-
camente tirar beneficios pessoais e imediatos.

Convém distinguir entre participacdo em asso-
ciagbes e participagdo social, As vezes pensa-se,
erroneamente, que participagdo social é apenas a
soma das associagBes de que se é membro ativo.
Se as pessoas estdo afiliadas a vérias sociedades,
clubes, irmandades, etc., hd quem diga “elas tém
muita participagdo social”'.

Participagdio social, todavia, ou participagéo em
nivel macro, implica uma visdo mais larga e ter algo
a dizer na sociedade como um todo. A sociedade
global néo é sd o conjunto de associagBes. O cida-
dgo, além de participar em nivel micro na familia
e nas associages, também participa em nivel ma-
cro quando intervém nas lutas sociais, econdmicas
e politicas de seu tempo.

A macroparticipacdo, isto é, a participagdo ma-
crossocial, compreende a intervengdo das pessoas
nos processos dindmicos que constituem ou modifi-
cam a sociedade, quer dizer, na historia da socie-
dade. Sua conceitualizagdo, por conseguinte, deve
incidir no que & mais bésico na sociedade, que é a
produgdo dos bens materiais e culturais, bem como

=
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sua administragdo e seu usufruto. |

Segundo esta premissa, paqu
processo mediante o qual as divelsa.
ciais tém parte na producdo, na gestdo e no usu-
fruto dos bens de uma sociedade historicamente
determinada.

O conceito de participagdo social & transferido
deste modo da dimensdo superficial do mero ati-
vismo imediatista, em geral sem consegléncias
sobre o todo, para o 8mago das estruturas sociais,
politicas e econdmicas. Em harmonia com o con-
ceito, se uma populagio apenas produz e ndo
usufrui dessa producgéo, ou se ela produz e usufrui
mas ndo toma parte na gestfo, ndo se pode afirmar
que ela participe verdadeiramente.

Uma sociedade participativa seria, entdo, aquela
em que todos os cidaddos tm parte na producgo,
geréncia e usufruto dos bens da sociedade de
maneira equitativa. Toda a estrutura social e todas
as instituigOes estariam organizadas para tornar
isto possivel.

Assim, a construgio de uma sociedade partici-
pativa converte-se na utopia-forga que dé sentido a
todas as microparticipagGes. Neste sentido, a parti-
cipagdo na familia, na escola, no trabalho, no
esporte, na comunidade, constituiria a aprendi-
zagem e o caminho para a participagdo em nivel
macro numa sociedade onde ndo existam mais
setores ou pessoas marginalizadas. Aos sistemas
educativos, formais e ndo-formais, caberia desen-
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volver mentalidades participativas pelatpratica
constante e refletida da participagi@iac iy Sl

O interessante é que a luta |
social envolve ela mesma processos pamclpatunos
isto €, atividades organizadas dos grupos com o
objetivo de expressar necessidades ou demandas,
defender interesses comuns, alcangar determinados
objetivos econémicos, sociais ou politicos, ou
influir de maneira direta nos poderes piblicos.

Concebida a participacdo social como produgéo,
gestdo e usufruto com acesso universal, pbe-se a
descoberto a faldcia de se pretender uma partici-
pacdo politica sem uma correspondente partici-
pac#o social eqliitativa: com efeito, na democracia
liberal os cidaddos tomam parte nos rituais eleito-
rais e escolhem seus representantes, mas, por ndo
possuirem nem administrarem os meios de produ-
¢do material e cultural, sua participagdo macrosso-
cial é ficticia e ndo real.

[
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AS DIVERSAS MANEIRAS
DE PARTICIPAR

Desde o comego da humanidade, os homens tive-
ram uma participagdo de fato, quer no seio da
familia nuclear e do cld, quer nas tarefas de subsis-
téncia (caca, pesca, agricultura), ou no culto reli-
gioso, na recreagdo e na defesa contra os inimigos.
O primeiro tipo de participacdo &, entdo, a partici-
pacéo de fato.

Um segundo tipo seria o de participaco espon-
ténea, aquela que leva os homens a formarem
grupos de vizinhos, de amigos, “panelinhas” e
“gangs’, isto &, grupos fluidos, sem organizacdo
estavel ou propositos claros e definidos a ndo ser os
de satisfazer necessidades psicolbgicas de pertencer,
expressar-se, receber e dar afeto, obter reconheci-
mento e prestigio.

Além das formas de participagdo de fato e
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espontdnea, sempre existiram mgdosde: parnis-

. pagdo imposta, nos quais o individuné nhrisade a5
fazer parte de grupos e realizar ceFtas-ativigadas—

consideradas indispensdveis. As tribos indigenas
obrigam os jovens, por exemplo, a se submeterem
a cerimOnias de iniciagdo e rituais de passagem,
enquanto as nacbes modernas os forgam a se sub-
meterem & disciplina escolar e a fazer parte do
exército. A missa dominical dos catélicos e o voto
obrigatério nas elei¢bes sdo outros casos de parti-
cipacdo imposta.

Na participacdo voluntéria, o grupo € criado
pelos proprios participantes, que definem sua pré-
pria organizacdo e estabelecem seus objetivos e
métodos de trabalho. Os sindicatos livres, as asso-
ciacbes profissionais, as cooperativas, os partidos
politicos, baseiam-se na participagdo voluntdria.

Nesta categoria inclui-se ainda o participar de
um negdcio, como' sdcio capitalista ou gerente. A
frase: “Delfim e eu vamos entrar no negocio de
exportacdo de carnes. O Ernani tem uma parti-
cipacdo de 30%. Vocé gostaria de participar tam-
bém, Geraldo?”" — refere-se a este tipo de partici-
pagdo voluntaria.

Todavia, nem sempre a participagdo voluntéria
surge como iniciativa dos membros do grupo. As
vezes trata-se de uma participacdo provocada por
agentes externos, que ajudam outros a realizarem
seus objetivos ou os manipulam a fim de atingir
seus proprios objetivos previamente estabelecidos. J
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(Neste Gltimo caso pode-se fal: l de
dirigida ou manipulada.) [

Alguns enfoques mais ou mefiGs=insisu
zados de participagio provocada sdo a extensdo
rural, o servigo social, o desenvolvimento de comu-
nidades, a educacdo em salide, os trabalhos de
pastoral, a agitagdo-propaganda.

Finalmente, existe ainda uma participacéo con-
cedida, onde a mesma viria a ser a parte de poder
ou de influéncia exercida pelos subordinados e
considerada como legitima por eles mesmos e
seus superiores. A participacdo nos lucros, outor-
gada por certas empresas a seus trabalhadores,
cairia nesta categoria.

0 chamado “planejamento participativo”, quan-
do implantado por alguns organismos oficiais, fre-
glientemente ndo & mais que um tipo de partici-
pacdo concedida, e as vezes faz parte da ideologia
necessaria para o exercicio do projeto de diregdo-
dominacdo da classe dominante. Com efeito, a
ideologia dominante objetiva manter a participagdo
do individuo restrita aos grupos baseados em rela-
cBes sociais primarias, como o local de trabalho, a
vizinhanga, as parbquias, as cooperativas, as asso-
ciacﬁes profissionais, etc., de modo a criar uma

“ilus8o de participagdo” politica e social.

Embora seja relativamente Obvia a intengdo do
Estado e da classe dominante, contudo, o planeja-
mento participativo tem seu lado positivo, pois
a participagdo, mesmo concedida, encerra em si
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mesma um potencial de crescimeyito dg CONSCIEN-
cia critica, da capacidade de torr ¢
adguirir poder. setheabeshnbebceh ik bkt
Na medida em que se aproveitem as oportunida-
des de participac@o concedida para tal crescimento,
e ndo para o aumento da dependéncia, o planeja-
mento participativo constitui um avango e ndo um
retrocesso.

Os graus e niveis de participacdo

SHo questdes-chave na participagdo num grupo
ou organizacgo:

— qual é o grau de controle dos membros sobre

as decisdes;

— qudo importantes sdo as decisdes de que se

pode participar.

No caso do controle, evidentemente ndo é igual
os membros participarem de atividades decididas
pelo préprio grupo e participarem duma atividade
controlada por outro ou outros.

Numa associag8o de pais e mestres, por exemplo,
os pais podem opinar e colaborar, mas via de regra
o controle é mantido pela dire¢3o do colégio. Num
conselho paroquial os leigos ddo muitos palpites,
mas o controle final ndo costuma sair das méos do
paroco.

O seguinte esquema ilustra alguns dos graus que

S
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pode alcangar a participagdo nyma - i
qualquer, do ponto de vista do manP Bt Hridfor
acesso ao controle das decisdes pelis Hedibigd oL =0

=
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=l DIRIGENTES e e

= — SO0l MEMBROS T
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Infar: Con- Con-  Elabo- Co- Dele- Auto-
magao sulta sulta  ragiol  gestdo gaciio gestdo

Infar- facul-  obriga- recomen-
madol  18tive wria  dagia
reagic

O menor grau de participagdo & o de informagdo.
Os dirigentes informam os membros da organizagéo
sobre as decisBes j4 tomadas. Por pouco que parega,
isto j& constitui uma certa participacdo, pois ndo €
infregiiente o caso de autoridades ndo se darem
sequer ao trabalho de informar seus subordinados.

Em alguns casos, a reagdo dos membros as infor-
magdes recebidas é tomada em conta pelos supe-
riores, levando-os a reconsiderarem uma deciséo
inicial. Outras vezes, o direito de reagdo ndo é tole-
rado.

Na consulta facultativa a administragdo pode, se
quiser e quando quiser, consultar os subordinados,
solicitando criticas, sugestSes ou dados para resol-
ver algum problema. Quando a consulta & obriga-
téria os subordinados devem ser consultades em
certas ocasides, embora a decisfo final pertenca
ainda aos diretores. E o caso da lei que estabelece a
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negociacdo salarial entre patrdes e| operefios, .,

Um grau mais avangado de pa il’clpcﬁﬂﬂ & T e!a-
boragdo/recomendagdo na qual
elaboram propostas e recomendam medidas que a
administragio aceita ou rejeita, mas sempre se
obrigando a justificar sua posigdo.

Num degrau superior esta a co-gestdo, na qual a
administragio da organizagdio é compartilhada
mediante mecanismos de co-decisdo e colegiali-
dade. Aqui, os administrados exercem uma influén-
cia direta na eleicdo de um plano de agdo e na
tomada de decisGes. Comités, conselhos ou outras
formas colegiadas sdo usadas para tomar decisGes.

Exemplo de tentativa de co-gestdo foi a experi-
éncia peruana de “comunidades industriais”: nas
empresas, embora dirigidas por seus antigos pro-
prietdrios, estabeleceu-se, por lei, o colegiado de
operdrios com poder de tomar parte nas decistes
da geréncia.

A delegagdo & um grau de participagdo onde os
administrados tém autonomia em certos campos
ou jurisdices antes reservados aos administra-
dores. A administragdo define certos limites dentro
dos quais os administradores tém poder de decisdo.
Ora, para que haja delegagco real os delegados
devem possuir completa autoridade, semn precisar
consultar seus superiores para tomarem as decisGes.

O grau mais alto de participagdo é a autogesto,
na qual o grupo determina seus objetivos, escolhe
seus meijos e estabelece os controles pertinentes,
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sem referéncia a uma autoridade fxterral WA 45¥,-
gestdo desaparece a diferenca entrq S4H KA
e administrados, visto que nela ocorre a auto-
administracdo.*

A outra questéio-chave na participacdo é a /mpor-
téncia das decisdes a cuja formulacio os membros
tém acesso. Isto significa que em qualquer grupo
ou organizacdo existem decisSes de muita impor-
téncia e outras ndc tdo importantes. Assim, por
exemplo, numa cooperativa de crédito, a dec:sé‘o
de passar a ser também cooperativa de consumo
constitui uma decisdo importante, com amplas
conseqiiéncias, ao passo que a decisdo de pintar
ou néo a sala de reunides da diretoria constitui uma
decisdo administrativa de pouca importincia.

Segundo sua importancia, as decisBes podem ser
organizadas em niveis, do mais alto ao mais baixo.
Uma maneira de distinguir os niveis & enumerar os
passos da programagdo, a saber:

Nivel 1 — Formulagio da doutrina e da politica
da instituic8o.

Nivel 2 — Determinacdo de objetivos e estabele-
cimento de estratégias.

Nivel 3 — Elaboraciio de planos, programas e
projetos.

* Vejase o livio A autogestdo jugosiava, por Bertino Nébrega de
Queiroz, Colegdo “Tudo é Histdria", n? 54, Editora Brasiliense,
1982.

AL
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Nivel 4 — Alocacdo de recursps e Gdministiaeio
de operaces. Dacurmeniag &e

Nivel 5 — Execucdo das agdes.

Nivel 6 — Avaliac8o dos resultados.

Geralmente, enquanto h&d uma relativa dispo-
sicdo favordvel a permitir a participagdo dos mem-
bros da instituicdo ou movimento nos niveis 5e 6,
isto €, na execucdo das acOes e na constatacdo de
seus resultados, nos niveis de formulacéio de poli-
tica e de planejamento, a participagdo fica restrita
a uns poucos “burocratas”, “tecnocratas’ ou
“liderangas’’.

A democracia participativa promove a subida da
populacdo a niveis cada vez mais elevados de parti-
cipacdo decisoria, acabando com a divisio de
fungbes entre os que planejam e decidem la em
cima e 0s que executam e sofrem as consegiiéncias
das decistes cd embaixo.

Muitas vezes esta subida é apenas uma questdo
de capacitacdo e de experiéncia, mas na maioria
dos casos ela &€ conseguida somente através de
rduas lutas contra o establishment.

Em muitas comunidades rurais e favelas urbanas,
antigamente poucos habitantes participavam do
melhoramento das condicSes locais. Mais recente-
mente, alguns deles tomaram a iniciativa de apre-
sentar reivindicacBes ante os poderes plblicos, ao
mesmo tempo que tomavam parte em acdes locais
de melhoria. Apods avaliar sua situagdo encaminha-
vam as autoridades queixas e demandas de servigos
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de dgua, esgotos, transporte, segy rancﬁ;-sﬂﬁn@;m&
Hoje, essas comunidades j& passa D e i pacikc
cipagdo de niveis 5 e 6 a ums
niveis 3 e 4, ganhando influéncia e |nterveng:ao em
areas de dec;sao antes zelosamente monopolizadas
pelas prefeituras.

Quando o governo controla a participagio do
povo, mas ndo € controlado pelo povo, é sinal de
que ainda falta muito para se chegar & sociedade
participativa. Nesta, o povo exerce o controle
final das decisGes, nos mais elevados niveis.
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CONDICIONAMENTOS DA
PARTICIPACAO

Como se explica que, sendo a participagdo uma
necessidade bésica do homem, tdo poucas pessoas
participem real e plenamente das decisBes impor-
tantes de nossa sociedade? Que fatores condicio-
nam a participagdo, isto &, a facilitam ou obstacu-
lizam?

e A familia Silva estd reunida ao redor da mesa
para discutir como enfrentar o desafio do crescente
custo de vida. Mas os filhos jé sabem de anteméo
quais serdo as decisdes que a familia vai tomar. Séo
as decisBes que o pai costuma impor em momentos
criticos: so ele se julga capaz de escolher a melhor
alternativa. E até utiliza o sarcasmo e a ironia para
destruir os argumentos dos filhos mais velhos.

e A Associacio dos Moradores da Favela do Cravo
convocou reunido para discutir o problema da dgua.
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0 novo presidente da Associagéo f |
sempre trabalhou pela comunidafie, g, fp
muito querido e respeitado. Ele cria=am
onde ninguém se sente inibido de dar sua opinido.
Todos gostariam de contribuir na medida de suas
possibilidades.
e O Servico de Extensdo Rural estabeleceu o “pla-
nejamento participative” no municipio de Rebou-
cas. Este comegou por um diagnostico dos pro-
blemas do municipio, feito pelos técnicos do
Servico. Mais tarde, os técnicos comunicaram acs
agricultores quais eram os problemas identificados.
E pediram aos produtores que elaborassem, com a
ajuda dos técnicos, as solugBes mais convenientes.
¢ (O candidato a governador anuncia seu plano de
substituir o paternalismo governamental por uma
alternativa comunitdria baseada na participacéo
responsdvel da comunidade. Contudo, como o
candidato pertence a um partido de classe média,
as classes trabalhadoras perguntam-se qual serd seu
nivel de participagéo na reforma proposta.
e Os novos pafses membros das NagGes Unidas
exigem igual participagdo nos direitos e obrigacBes,
independentemente do pafs ser ou ndo uma grande
poténcia. O financiamento da Organizag8o, porém,
depende basicamente das cotas pagas pelas grandes
poténcias. Sem esta contribuigio, dificilmente a
Organizag&o poderia se manter.

SHo estes os condicionamentos da participagdo.
Os exemplos mostram que, embora pessoas, grupos
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ou nagBes gostassem de participar pilerstnane: e
beneficiarse dos resultados de pUaibartienbeds o
nem sempre isto & possivel. Existe cncunsancias
de diversos tipos que condicionam o grau, o nivel

e a qualidade da participacéo.

As vezes, como na famflia Silva, as barreiras para
uma participacdo efetiva de todos os membros
encontram-se em certas gualidades pessoais de
algum membro: pai autoritdrio, m3e submissa, filhos
acostumados a obedecer por temor ou por respeito.

No caso da Associagdo dos Moradores da Favela
do Cravo, as qualidades pessoais do lider atuam a
favor da participagio. Também favorece a natureza
do problema, cuja solugdo interessa a todos.

A filosofia social da instituigdo ou do grupo
influi também sobre o alcance da participagdo per-
mitida. O Servico de Extensdo do municipio de
Reboucas, mesmo oferecendo aos agricultores a
participagdo no planejamento das acdes, reserva-se
o direito de fazer o diagnéstico da situacio utili-
zando exclusivamente seus proprios técnicos. Ele
ndo confia na capacidade dos agricultores de iden-
tificar seus proprios problemas, ou ndo deseja
arriscar que os mesmos levantem problemas que o
Servico ndo pode resolver. Sua filosofia social,
como instituicdo, concede ao técnico o papel de
pensar e ao agricultor o papel de beneficiar-se do
pensamento do técnico. Atribui um papel mera-
mente instrumental & participacdo e nio deseja
abrir méo do controle do processo.
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Embora o candidato a goverhadaredaerEstado
possa acreditar pessoalmente | {meauabEntaé:
comunitdria baseada na participd s
classes sociais, o fato de ele pertencer a um par-
tido dominado pela classe média permite prever
um sucesso apenas relativo de seu plano, se ele se
cercar sO de elementos de seu partido. Os inte-
resses da classe trabalhadora podem ndo ser
contemplados proporcionalmente ao tamanho e
importdncia da classe.

Esta possibilidade destaca a grande influéncia da
estrutura social sobre a participacdo. O fato de
nossa sociedade estar estratificada em classes
sociais superpostas e com interesses 3s vezes anta-
gonicos nos leva & pergunta se uma estrutura como
a nossa favorece a participagfo, admitindo-se que
s0 se participa realmente quando se estd entre
iguais:

Estratificag§o de classes no Brasil

1% alta burguesia (muito ricos)
4% burguesia (ricos)

16% pequena burguesia (remediados)

30% proletariado {pobres)

50% subproletariado (muita pobres)
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Nas NagBes Unidas, também |z estruturs gecial
exerce decisiva influéncia na pcfﬁmnmaw-ﬂﬂ-ﬂue
aqui a burguesia estd representa
Primeiro Mundo (e alguns do Segundo} enquanto
o proletariado compreende os paises do Terceiro
Mundo. A participagdo ndo pode ser igualitéria e
democrdtica quando a estrutura de poder con-
centra as decisdes numa elite minoritdria.

Desta breve andlise de alguns condicionamentos
da participaco, baseada nos exemplos escolhidos,
depreende-se a nocéo de conflito, relacionada com
a participacdo. De fato, as condigGes da partici-
pacdo no mundo atual sdo essencialmente confli-
tuosas e a participacdo ndo pode ser estudada sem
referéncia ao conflito social. Se desejamos consi-
derar a participagdo como algo diferente de uma
simples relagdo humana, ou de um conjunto de
“truques’’ para integrar os individuos e as coletivi-
dades locais nos programas de tipo assistencial ou
educativo, ndo podemos fugir & andlise da estrutura
de poder e da sua freqiiente oposigéo a toda tenta-
tiva de participag3o que cologue em julgamento as
classes dirigentes e seus privilégios.

E que em_toda sociedade existe uma oposicéo
entre sistemas de solidariedade e sistemas de inte-
fESSES.

Os primeiros funcionam sobretudo em nivel
comunitdrio e neles a acdo visa a identificagdo com
o grupo e a solidariedade entre as pessoas, dentro
de um ambiente de relativa igualdade. Os membros

\_ £,
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se vinculam por uma série de lagos qHie canstituem
uma solidariedade orgdnica. )

Nos sistemas de interesses, a
do individuo, que procura dlstmgurr—se dos demais
para me!horar sua posicdo relativa a respeito deles.
Os sistemas de interesses encontram-se nos setores
de atuagdo econdmica e mesmo politica, nos quais
vigoram a concorréncia e a contfnua atualizagio
e renovacdo das desigualdades. Os membros destes
sistemas se apbiam mutuamente por fins utilitd-
rios numa solidariedade puramente mecénica e
n&o orgdnica,

O drama de nossa sociedade & que com freqiién-
cia o Estado se alia aos sistemas de interesses em
detrimento dos sistemas de solidariedade e prefere
limitar drasticamente a participacio destes no
momento em que considera que sua mobilizacio
coloca em perigo o sucesso dos sistemas de inte-
resses.

Numa sociedade regida mais pelos sistemas de
interesses que pelos de solidariedade, com uma
marcada estratificacdo sécio-econdmica, na qual
umas classes exploram outras, a participagdo serd
sempre uma guerra a ser travada para vencer a
resisténcia dos detentores de privilégios. E por isto
que a andlise da participacdo tem mais parentesco
com os estudos dos movimentos populares de
protesto social e politico, e do movimento operério
e revolucionario, do que com os trabalhos de psico-
logia social sobre lideranca e coesdo dos pequenos
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tura social geral, cada organizagibyformai-ousiier
mal — escolas, igrejas, empresas, sindicatos, parti-
dos, associagbes profissionais, comunidades de
base, grupos de amizade —, cria um ambiente inter-
no que pode ser propicio ou desfavoravel 4 partici-
pagdo. Assim, um autor distingue as organizagdes
que adotam, na administracBo das pessoas, a
“teoria X' das que aplicam a “'teoria Y™,

A teoria X baseia-se na premissa de que o tra-
balho é desagradavel para o homem e, para que ele
trabalhe, deve ser recompensado, badalado, subor-
nado e punido. De acordo com essa teoria, a orga-
nizagdo ideal é impessoal e funciona sem levar em
consideraciio as necessidades do individuo. Concei-
tos como “cadeia de comando” e “especializagéo
de funcbes"” sdo proprios da teoria X.

A teoria Y acredita que o trabalho & natural no
homem. Cré-se que, no desempenho de tarefas, as
pessoas adquiririo responsabilidade voluntéria,
achardo seu lugar dentro da organizagdo e tomardo
iniciativas para modificar a estrutura da empresa
de acordo com as necessidades que se apresentem.
A teoria Y afirma ainda que a criatividade estd
amplamente distribuida na populagdo em geral e,
conseqiientemente, cada organizagdo deve dar
oportunidades para que seus membros usem sua
criatividade no desenvolvimento das atividades.

Todavia, para que seja aplicada a teoria X ou Y

" L




ou qualquer outra, deve existir n ﬂrbémaaqéo Ll
consenso ideoldgico, o que quer dizgi gy a.r’ﬁglﬂ__ )
ria de seus membros deve aceitar ' :
crencas fundamentais. Quando isto acontece a
participagdo é facilitada, pois mesmo que cada
subgrupo tenha seus objetivos proprios, todos
compartilham do objetivo comum da organizagdo.

Facilita ainda a participagdo o tipo democratico
de lideranca ou diregdo, enguanto o tipo autocré-
tico, ohgérqu:co ou centralizado a inibe ou difi-
culta.

Mas, as vezes, independentemente do tipo de
lideranca, a estrutura mesma da organizaggo influi
na participagdo. Sabe-se que na medida em que
uma organizacdo cresce e se torna mais complexa
a participacdo de todos os seus membros nas deci-
ses fica mais dificil, exigindo o estabelecimento
de mecanismos de delegagdo e representacdo.

Um aspecto importante da participagio é a
distribuicdo de fungdes. Por exemplo, numa asso-
ciacdo de moradores de um bairro ou favela, os
membros distribuem entre si os trabalhos: alguns
séo liderancas, outros tomam parte em comités de
salide, educagio, seguranca, etc. Embora cada
comité seja relativamente autdnomo em suas
decisGes e atividades, & a comunidade como um
todo que autoriza o funcionamento dos comités,
indica quem deve participar em cada setor e
recebe os relatdrios e prestacdes de contas.

Nota-se que na medida em que a estrutura de
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uma organizacio seja flexivel o desCenitafizada, a
participacdo desenvolve-se mais fIEturAimenid s 5o

A mesma coisa acontece conl @ rexipnioage e
programagdo. Quando todas as atividades da
associacdo estdo rigidamente previstas num pro-
grama estabelecido, a participacdo na tomada de
decisbes deixa de ser relevante e se reduz as deci-
sbes triviais da tdtica operacional.
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AS FORCAS ATUANTES NA
DINAMICA PARTICIPATIVA

Apesar de a participagiio ser uma necessidade
bésica, o homem ndo nasce sabendo participar. A
participacdo é uma habilidade que se aprende e se
aperfeicoa. Isto &, as diversas forgas e operacdes
que constituem a dindmica da participacio devem
ser compreendidas e dominadas pelas pessoas.

e Na reunido dos Silva, haverd alguma forma de
levar o pai a abrir mo de seu autoritarismo para
que os membros se expressem com menos temor e
contribuam para encontrar solugdes mais funcio-
nais para os problemas da familia?

e Na favela do Cravo, quais seriam os melhores
caminhos para envolver todos os membros da Asso-
ciacdo de Moradores na luta pela dgua?

e No municipio de Rebougas, que poderiam fazer
os agricultores a respeito de sua participacio no
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planejamento supostamente pafticipative;Gasuira-
balhos do Extensdio Rural, quahtie:séeresaliidos
da elaboraciio do diagnéstico inicialde seus=pro=
blemas?
e Se o candidato a governador vier a ganhar as
eleicBes e seu partido implantar uma aiternativa
comunitdria participativa, qual seria a politica das
classes trabalhadoras para evitar que sua partici-
pacio seja manipulada em beneficio das classes
média e alta, como é tradicional?
e Que forcas poderiam os pafses do Terceiro
Mundo mobilizar para incrementar sua participacéo
nas decisGes mais importantes das Nacdes Unidas,
impedindo que as grandes poténcias exercam o
direito de veto?

Os exemplos nos indicam que, em cada nivel e
em cada caso, a dindmica da participacdo serd dife-
rente. A dindmica da microparticipagdo em grupos
primérios e associativos ¢ diferente da dindmica da
macroparticipacdo na luta social e politica de gran-
des massas.

Existem, no entanto, alguns denominadores
comuns, isto €, algumas forcas que costumam atuar
e que, bem compreendidas, podem ajudar a levar
adiante a participagdo.

Gracas aos estudos da psicologia social, as forgas
atuantes nos grupos humanos sdo relativamente
conhecidas. Por isso ndo as analisaremos aqui,
fazendo excecdo para algumas que se consideram
mais relevantes.

N _
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1. A forca das instituicdes sodiars,
O homem é um ser essencialmente
zado, isto €, seu comportamenias
influenciado pela familia, a educacdo, a religifo, a
economia, a seguranca, instituicdes sociais que tém
seus proprios dogmas e normas.

Estes dogmas e normas vém canalizados e orga-
nizados pela tradicdo, pela cultura. Nossa tradicio
latino-americana, por exemplo, é menos partici-
pativa que a dos Estados Unidos, onde é comum
que até uma humilde velhinha que possui um par
de acBes numa companhia assista as assembléias
para defender seus direitos. N6s costumamos dei-
Xar gue uns poucos se encarreguem das decisGes e
das atividades, reservando-nos apenas o direito de
criticar seu desempenho. Quantos de nos, por
exemplo, fazemos questdo de participar nas reu-
nides de pais e mestres, de condéminos de prédio,
da comunidade paroquial, de acionistas de empre-
sa, etc.?

2. As pessoas que se encontram em contato
fregliente, como num grupo de trabalho, de vizi-
nhanca ou de amizade, tendem a desenvolver uma
organizacdo social informal, bem como comporta-
mentos padronizados e codigos de comunicagdo
que distinguem os membros dos n3o-membros.
Desenvolvem ainda certas normas grupais, &s vezes
inconscientes e que ndo afetam igualmente a todos
os membros. Toda pessoa que deseje ingressar no
grupo ou trabalhar com ele, primeiro tem de
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aprender sua estrutura de organi
mal e seus codigos e normas.

Sabe-se também que os memb
ticipam mais intensamente quando percebem que
0 objetivo da acdo é relevante para seus proprios
objetivos. Se os membros de um grupo concordam
com & necessidade de alguma mudanca, pode ser
feita uma forte pressdo para alcancar a meta, pois
neste caso a presséo serd exercida pelo préprio
grupo. Os |{deres comunitérios e agentes educativos
sabem que o povo participa mais e melhor quando
o problema responde a seus interesses e ndo apenas
aos da lideranca ou das instituicSes externas.
Sabem ainda que o objetivo deve ficar bem claro
para todos os membros,

3. Dentro de todo grupo existem diferencas ind/-

B B

Documentas e

_Vviduais no comportamento participativo. Cada

membro participa de uma maneira diferente. A
variedade de maneiras de participar é uma forca
positiva para a dindmica do grupo, mas, a0 mesmo
tempo, exige uma tarefa de coordenacéo e comple-
mentagdo, que é funcdo de todo o grupo e, espe-
cialmente, de suas liderancas. Os |ideres e agentes
educativos aproveitam as diferencas individuais
construtivamente na participacdo.

4. A atmosfera geral de um grupo deriva em par-
te do estilo de lideranca existente e que pode ser
autoritirio, demacratico ou permissivo (laissez-
faire). Tal atmosfera afetard tanto a produtividade
do grupo como o grau de satisfaco e de responsa-
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bilidade de seus membros. CEnt

5. A participagdo é mais gerjutna g prodisive;
quando o grupo se conhece bernTESiFmESMOE e
mantém bem informado sobre o que acontece
dentro e fora de si. A gualidade da participacédo
fundamenta-se na informacdo veraz e oportuna.
Isto implica num continuo processo de criagio de
conhecimento pelo grupo, tanto sobre si mesmo
como sobre seu ambiente, processo que requer a
abertura de canais informativos confidveis e desobs-
trufdos.

6. Uma forca atuante sobre a participacdo é um
bom mecanismo de realimentacdo, no sentido de
os membros reconhecerem — de maneira répida e
efetiva — as conseqiiéncias de seus atos e os resul-
tados da acfo coletiva. Isto é particularmente
importante dado o cardter imediatista de nossa
cultura: o povo deseja ver resultados concretos de
seu esforco e ndo estd acostumado a esperar recom-
pensas tardias. A capacidade de aguardar recom- .
pensas demoradas vem com a educacéo.

7. Ora, a maior forca para a participacio € o
didlogo. Didlogo, alids, ndo significa somente con-
versa. Significa se colocar no lugar do outro para
compreender seu ponto de vista; respeitar a opinido
alheia; aceitar a vitoria da maioria; por em comum
as experiéncias vividas, sejam boas ou ruins; parti-
lhar a informagdo disponivel; tolerar longas dis-
cussBes para chegar a um consenso satisfatorio
para todos.
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0O dilogo tem seus requisitos.| Compiagage,Ga0

s6 o melhoramento da capacidade dg fa/an egseuiar,

mas também o dominio das téch
de grupos (discussdo, dramatizacdo, lideranca de
reunides, etc.) e o uso efetivo dos meios de comu-
nicacdo grupal.

8. O padréio de comunicagdo de um grupo €, ao
menos em parte, determinado pelas personalidades
individuais dos membros. Por sua vez, o padrdo de
comunicacio exerce influéncia sobre o comporta-
mento dos membros.

A desigualdade, ou a percepcdo de desigualda-
des, conspira contra a participagdo. Na presenca do
patrdo os operdrios ndo utilizam a mesma franque-
za que quando o grupo é homogéneo. O didlogo
verdadeiro s6 & possivel entre iguais ou entre
pessoas que desejam igualar-se.

9. Os membros que muito contribuern para as
discussbes, intervindo com freqliéncia utilmente,
tendem a converter-se em elementos focais da
comunicacio. Os membros com status mais ele-
vado, e que gozam de maior aceitacdo por parte
dos demais, tendem a iniciar mais comunicagGes
que outros, modificando assim a dire¢do da comu-
nicacdo.

Em grupos grandes, os participantes tendem a
dirigir suas comunicacBes a pessoas semelhantes a
eles mesmos. Isto explica em parte a tendéncia para
a formacéo de grupinhos e fracBes e, eventualmen-
te, para o surgimento de antagonismos.

-

e R
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10. O tamanho dos grupos influi stlreaide de
participacéio. Embora um grupo iancitarmsbaon
mmais recursos que um pequeno, G RTVE! G parier
pacdo de cada membro tende a baixar. Daf porque
tém se desenvolvido técnicas para quebrar um
grupo grande (assembléia) em grupos pequenos.

# * *

Em nivel de sociedade global, a participacio se
torna um processo muito mais complicade do que
em nivel de grupos ou associagdes. Com efeito, é
nesse nivel macro que se manifestam de maneira
mais forte os condicionamentos desfavordveis &
participacdo.

1. A grande causa da resisténcia é a contradigdo
de fundo entre a igualdade de todos os cidaddos na
esfera publica e sua desigualdade na esfera privada,
Vivemos dentro de um sistema que ndo pode fun-
cionar sendo declarando a igualdade e aplicando a
discriminacdo; um sistema que transfere 3 socie-
dade politica o esquema de desigualdade da socie-
dade civil, abrindo para a burguesia a possibilidade
de fazer politica com toda a forca de suas posicBes
adquiridas no esquema civil de desigualdade.

Dai o surgimento, nas Gltimas décadas, de uma
distingdo entre os que consideram “participacio
politica” movimentar-se dentro das regras sociais
vigentes, esperando extrair seu potencial igualits-
rio, e aqueles que atuam dentro da estrutura mes-
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ma da desigualdade a fim de derfubdsda-e tesifi-
la. A primeira é a alternativa piffasmenidealedo
segunda € a alternativa da luta de elessEs~Oipo—
de participagdo inerente a uma e outra é marcada-
mente diferente.

2. Outra questdo que afeta a participacdo social
e politica é a marcada divisdo existente em nossa
sociedade entre o setor oficial e o setor civil. Tra-
dicionalmente supde-se que o setor oficial é o
iniciador e promotor do desenvolvimento, sendo o
setor civil apenas seu beneficidrio ... ou vitima.
Esta dicotomia tem tido como saldo a existéncia de
um verdadeiro abismo entre os dois setores. De um
lado estdo os tecnocratas e burocratas que plane-
jam, decidem e executam. Do outro lado, uma
enorme massa de pessoas somente dedicadas a seus
proprios interesses e negdcios.

A comunicacio entre os dois setores é precaria
e ndo raramente conflitante. Lembremos o destino
dado pelas autoridades a uma peticdo, com milha-
res de firmas, apresentada pelo Comité de Luta
contra a Carestia. Lembremos a greve de maquinaria
feita pelos produtores de arroz do Sul, que colo-
caram seus tratores e colhedeiras nas estradas como
protesto contra os baixos precos fixados pelo go-
verno para seu produto. Lembremos que o povo
ndo foi consultado para o pais assumir uma divida
externa superior aos 100 bilhGes de délares e que o
povo terd que ajudar a pagar.

3. Dai a crescente popularidade das propostas
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em favor de uma democracia djreta - ilist dizer,
democracia como participacio el HiRstitaicas
de uma democracia indireta, isto &, cemocracia co-
mo representagao.

Com todas suas vantagens, a democracia repre-
sentativa tem um grave defeito: a criagdo do poli-
tico profissional, com a conseguinte despolitizacio
dos demais cidaddos, os que vivem uma participa-
cdo de segunda mdo, espectadores como sdo dos
debates parlamentares e declaraces de autoridades
e candidatos. Distinto seria o caso se, como ocorre
na lugosldvia, os representantes do povo (dele-
gacbies) continuassem no exercicio de suas funcdes,
ou seja, vinculados as bases que os elegeram, de
forma direta e continua, e pudessem ser destitui-
dos a qualquer tempo pela assembléia da organi-
zacdo ou comunidade que representam, mesmo
tendo um periodo de mandato definido.

4. Os acelerados avangos do associativismo na
época presente podem também vir a ser uma res-
posta, pelo menos parcial, para o dilema acima: a
sociedade civil, sem desconhecer os poderes e os
deveres do Estado, trata de fortalecer-se através da
participacdo em organizages de todo tipo, para
ser um melhor interlocutor do governo, para
melhor fiscalizé-lo e orientd-lo.

Desnecessério dizer que a sociedade civil ndo
pretende substituir o Estado, mas também ndo
quer deixa-lo como dono e senhor das decisBes
nacionais. Ela ndo aceita assumir uma contribuigdo
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QUEREMOS QUE O POVD PARTICITE Centra die
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TAT 1 100 BILITES DE DiLApES TRA PAGAR
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maior de recursos sob o pretexto (de “plengjamento

participativo” e outros engodos dhrf5iasie, RAE-G4E,
sejam construidos, a menor prec BsiE, BSiTa
das, escolas e postos de salde. Porém exige ser
consultada no planejamento e execucdo destas
obras, visto que é ela, a sociedade civil, que vai
utilizd-las.

Neste sentido, a participacio social e politica é
a luta das classes populares para que as classes
dirigentes cumpram seu dever. Ao mesmo tempo,
a participagdo nestas lutas pelas estradas, escolas,
postos de salde, etc. serve para fortalecer a cons-
ciéneia de classe preparando o povo para passar a
lutar por transformacfes mais drasticas das estru-
turas sociais.

A participacdo ndo tem, pois, somente uma fun-
cio instrumental na co-direcdo do desenvolvimento
pelo povo e o governo, mas também exerce uma
funcdo educativa da maior importéncia, que con-
siste em preparar o povo para assumir o governo
como algo proprio de sua soberania, tal como estd
escrito na Constituigdo.

Através da participacio, a populacdo aprende a
transformar o Estado, de drgdo superposto & socie-
dade e distante dela, em 6rgdo absolutamente de-
pendente dela e proximo dela.
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A microparticipa¢ap
base da macrig™!

Uma grave deficiéncia da democracia liberal é
pretender que os cidaddos exercam a macropartici-
pagdo sem que necessariamente passem pela apren-
dizagem da microparticipacdo. Nem na familia,
nem na escola, nem na fébrica e nem mesmo no
partido politico se ensina a participar. Conseqiién-
cias: os cidados esperam tudo do paternalismo do
governo; as leis se formulam mas ndo se cumprem
(pois ndo foi desenvolvida a responsabilidade so-
cial): o povo permanece atomizado e desorgani-
zado; os demagogos e caudilhos populistas mane-
jam o povo a seu bel-prazer e os ditadores o do-
minam por longos periodos, sem encontrar firme
e geral resisténcia popular.

Na nova democracia, que se pretende participa-
tiva, é fundamental a microparticipacdo, aquela
que se dé nas comunidades, sindicatos, associacdes
de bairro, grémios estudantis, sociedades profis-
sionais, grupos de igreja, clubes esportivos, escolas
de samba e muitas outras expressoes associativas.
E af onde a préxis participativa e a educacdo para
a participagdo se desenvolvem e ampliam.

Entretanto, se a microparticipacio é sempre
orientada somente para reivindicacdes especificas,
tais como melhor saldrio, construcdo de escolas,
estradas ou postos de salde, isto & como um fim
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em si e ndo como parte orgénica|da gagropAiiic
pacdo, a luta do povo corre o Fisc dﬁ@flllmrﬂjcdn:_
no paternalismo e assistencialism do-sistemna-poki-—
tico geral.

Nos trés exemplos seguintes, de participacdo na
comunidade, na escola e no municipio, observemos
como a microparticipacdo, além de cumprir objeti-
vos imediatos de elevada relevdncia social, prepara
para a macroparticipacéo.

A participa¢do na comunidade

A participagdo comunitdria consiste numn micro-
cosmos pol (tico-social suficientemente complexo e
dindmico de forma a representar a propria socieda-
de ou nacdo. Quer dizer que a participacdo das
pessoas em nivel de sua comunidade é a melhor
preparacdo para a sua participacdo como cidadéos
em nivel da sociedade global.

Para a andlise aproveitaremos as observacoes
feitas por Frances O'Gorman em diversas comuni-
dades de base no Brasil. Elas fazem parte do livro
Dindmica comunitdria nas palavras do povo (Edi-
tora Vozes, 1981).

Quer no interior de um municipio rural, quer de
um bairro de periferia urbana, o grupo comuni-
tério & um ntcleo relativamente coeso dentro de
uma vizinhanca maior, na qual existem também

=
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grupos de interesse ou de classe
de samba, time de futebol, seita

niicleo de lideranga, que é uma equipe, um gru-
pinho firme que estimula e sustenta a organizacdo
e mobilizacdo do grupo comunitdrio e interage
mais de perto com os agentes educativos ou da
pastoral.

O niicleo de lideranca, agindo pelo grupo comu-
nitdrio, se relaciona com a vizinhanga, ou seja,
com os moradores da rua ou do povoado, e com 0s
grupos de interesse ou de classe, despertados por
algum problema que atinja diretamente os partici-
pantes da comunidade.

A mobilizacdo produzida pelo grupo de lide-
ranga pode envolver ainda outros setores de muni-
cipios rurais e bairros urbanos, numa participacéo
indireta ou ocasional.

Ainda mais, as comunidades populares, longe
de serem organismos estanques, encontram seu
sentido no relacionamento com instituicdes eco-
nbmicas, sociais, politicas e culturais que com-
poem a sociedade.

Este relacionamento extracomunitdrio é facili-
tado pela presenca dos agentes educativos que tém
acesso & sociedade dominante por serem em geral
de classe média, o que lhes permite integrar-se nas
organizactes de poder.

Os agentes podem assim facilitar a canalizacdo
de recursos, informacBes e idéias entre o grupo
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comunitdrio e as instituicdes sqofais ;
nitdrias. )
Nio é infreqliente o caso doi.
tarios, depois de um certo pertodn nao necessita-
rem mais de agentes educativos, jé que, pela praxis
e a reflexdo, eles adquirem maturidade e capaci-
dade para a autogestdo de seu processo educativo
transformador.

A participagdo na escola

A escola puablica, antes encerrada em si mesma
e dedicada quase que exclusivamente ao ensino de
criancas e adolescentes, estd procurando ser mais
participativa em dois sentidos: o da participagdo da
comunidade na escola e o da participagdo da escola
na comunidade.

As vantagens de ambos os movimentos sdo bas-
tante ocbvias.

Tomemos o caso dos curriculos. Os contelidos
dos programas de estudo sfo normalmente elabo-
rados por funciondrios do Ministério da Educagéo,
profissionais de classe média urbana. Carregados de
nocdes e valores adequados para a classe média
urbana, eles sio porém aplicados de maneira uni-
forme em todas as escolas, em todos os bairros e
mesmo nas zonas rurais. Se os professores, que
tratam diretamente com alunos das mais diversas
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origens e classes, e os pais dos alufes; paitici
passem na elaboracdo dos cumigepg.e ik ek

menos na sua adaptacdo, seria a-a-rrete
vancia de muitos conteldos para os alunos de
classe operdria e rural. Se os pais dos alunos
tivessem maior participacio na vida da escola,
poderiam fazer com que os horérios e calendérios
escolares, os trabalhos préticos e as pesquisas dos
alunos fossem mais adequados a suas necessidades
e interesses.

Uma maior participagio da escola na comuni-
dade, por outro lado, reduziria a distdncia com
freqliéncia existente entre ela e o mundo do
trabalho; aumentaria a eficiente utilizacio de locais
como fabricas, oficinas, granjas, etc. como lugares
de aprendizagem; incrementaria a “interaprendi-
zagem"” entre os diversos setores produtivos da
comunidade e ampliaria o alcance educativo da
escola aos adultos.

Por sobre todas as coisas, a participacio escola-
comunidade constitui um laboratério vivo onde os
futuros cidaddos aprendem a dificil arte da convi-
véncia democratica.

A participagdo no municipio

Dois municipios brasileiros, os de Boa Esperanca,
no Estado de Espirito Santo, e de Lajes, no Estado

N




62

Juan E. Diaz Bordenave

Museu dio Trajo

de Santa Catarina, ja viveram suaf
sucedidas de participacdo comt

0s municipios os respectivos pr:
a comunidade para a busca de solugBes criativas
e apropriadas & realidade local. Em ambos a parti-
cipagdo foi institucionalizada, organizando-se
comunidades de base e centros de irradiacfo e esta-
belecendo-se conselhos municipais de desenvolvi-
mento integrados com representantes das forgas
vivas e dos organismos oficiais. O método de
mutirfo foi amplamente utilizado, sobretudo o
habitacional, onde a prefeitura colabora com o
terreno, 4gua, energia, esgotos, escolas e alguns
mestres-de-obras e as familias beneficiadas com
a ajuda da comunidade oferecem a m3o-de-obra.

As experiéncias de Lajes e Boa Esperanca permi-
tem esperar a gradual implantagdo da democracia
participativa no Brasil.

=)
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AS FERRAMENTAS OPERATIVAS

E relativamente fécil distinguir entre a partici-
pacdo simbélica e a participacio real. Na simbélica
os membros de um grupo tém influéncia minima
nas decisGes e nas operacGes, mas sdo mantidos na
iluséo de que exercem o poder. Este é fregiiente-
mente o caso na democracia representativa de corte
eleitoralista e também o de muitas cooperativas
onde a geréncia toma todas as decisBes e os socios
se limitam a aprova-las.

Na participacdo real os membros influenciam
em todos os processos da vida institucional. E
verdade que os membros ndo participam todos da
mesma maneira, alguns membros adotando funcdes
de agentes expressivos (artistas, filosofos, comuni-
cadores) enquanto outros adotam funcdes de
agentes instrumentais (técnicos e profissionais),
sendo, porém, as contribuicdes de ambos indis- J
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pensaveis. Centra de
Ora, a participagdo real, para |Concratizeribe G
ndo ficar no plano simbélico, precisa de ceitas

ferramentas operativas, isto &, de certos processos
através dos quais o grupo realiza sua agdo trans-
formadora sobre seu ambiente e sobre seus pro-
prios membros.

Dedicaremos um breve comentdrio a algumas
destas ferramentas operativas da participacdo,
cientes de que cada uma delas exigiria um livro
separado para ser adequadamente analisada.

O conhecimento da realidade

Como agir sobre uma realidade, para trans-
formé-la, sem conhecé-la? E como conhecé-la sem
estudé-la? Todavia, tdo importante como conhecer
a realidade objetiva, € que a comunidade ou grupo
se conheca a si mesmo, suas percepgdes, seus valo-
res e crengas, seus temores e aspiracoes.

Isto é tipicamente um problema de pesquisa.
Entretanto, ndo pode ser uma pesquisa de tipo
tradicional. Visto que os membros participantes
do grupo deverdo ser os atores das acdes que po-
dem transformar a realidade, parece natural que
eles devam ser também os autores da pesquisa.
~ Esta metodologia de pesquisa, na qual a comu-
L nidade se estuda a si mesma com a finalidade de
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usar esse conhecimento e as no\as pefGepgoessde

si mesma para transformar sua dituaging fe6eme oo

nome de Pesquisa Participativa.

A iniciativa da pesquisa pode surgir de uma
comunidade interessada ou de uma instituicio de
finalidade educativa ou de servigco ao povo.

Teoricamente qualquer grupo pode fazer esta
autopesquisa por sua propria conta. Na prética,
porém, dada a falta de experiéncia no uso de mé-
todos e técnicas de coleta e andlise de dados, as
comunidades sdo as vezes auxiliadas por equipes
externas de pesquisadores. Estes, contudo, atuam
s0 como assessores, sendo a propria comunidade,
de maneira organizada, quem levanta os dados
necessdrios.

Na América Latina a Pesquisa Participativa ja
vem sendo realizada com sucesso por grupos ope-
rdrios, comunidades rurais e de periferia urbana.

Néo existe um método Unico de Pesquisa Parti-
cipativa mas sim diversos tipos, conhecidos como
Pesquisa-acdo, Pesquisa Temdtica, Pesquisa Mili-
tante, etc.

Também os contelidos da pesquisa variam de
uma experiéncia a outra. Em alguns casos estuda-
se a comunidade de uma maneira global, incluindo-
se a estrutura socio-econdmica, os componentes da
cultura vivida, os grupos e associacOes, as relactes
formais e informais entre os membros da comuni-
dade, as expectativas e problemas, etc. Em alguns
casos inclui-se também a historia da comunidade.
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Em outros casos a pesquisa é| mais.pssecifica,

abordando-se preferentemente pspsgins e = LR
nutricao-infarti—

determinado setor, como sadde, ‘et T
nivel de vida e problema dos transportes ou da
comercializagdo de produtos agricolas.

Pode-se observar que o conhecimento da reali-
dade realiza simultaneamente diversos objetivos:
criagdo de saber, conscnentlzacio solugdo de pro-
; b!emas capamtal;ao e formacdo pratica em parti-
cipagéo, etc.

Nesta acdo de autoconhecimento a comunidade
denxa de ser simples objeto de estudo, como na
pesqu isa tradicional, para ser sujefto e protagonista,
além de benefncnarla Elimina-se a diferenca entre
pesquisador e pesquisado e desmistifica-se a pes-
quisa como algo reservado a especialistas de alta
formacdo académica. Os resultados da pesqu:sa
sdo aproveitados pela prépria comunidade e ndo
apenas para publicacdo externa ou elaboracdo de
teses, como € freglientemente o caso na pesquisa
tradicional.

A organiza¢do

Vimos em capitulos anteriores que a participa-
¢do pode ter uma intencdo puramente integradora
ou adaptadora, visando s6 o melhoramento de
uma situacfo especifica, ou uma intengdo trans-




 que € Participagdo

Museu do Trajo

67

-

Eris OF Al

formadora, visando a modificagdo dgs. esiruturas
economicas e sociais. P
[ ) .

Tanto uma como outra, No ehtante-demandans
algum tipo de organizac&o das pessoas. A diferenca
consiste em que o segundo tipo de participacdo
ndo pode evitar de tomar posicdes politicas.

Alids, hd exemplos de organizagdes que come-
caram com uma intencdo integradora mas que evo-
lufram para uma opedo transformadora e militante.
Este foi o caso do Movimento de Educacdo de Base
(MEB) até o ano 1965 e talvez seja também a traje-
toria de muitas Comunidades Eclesiais de Base
(CEB), que se iniciaram como circulos de estudos
biblicos e foram levadas pelos resultados de sua
reflexdo evangélica a uma militdncia mais polf(tica.
As proprias Ligas Camponesas, que, no periodo
anterior a 1964, fizeram famoso o deputado Fran-
cisco Julifo no Nordeste do Brasil, tiveram seu
comeco como entidade de ajuda mltua para
financiar o enterro digno dos camponeses.

Em todo o caso, apds uma passividade de sécu-
los, e cansada de esperar do Estado solucdes para a
qualidade cada vez pior da vida, a sociedade civil
estd atualmente despertando para a necessidade
da participacgo.

Em surto sem paralelo na histéria da cidadania,
a atividade associativa e organizativa estd gerando
constantemente novos grupos em todos os &mbitos
da sociedade. Pode dizer-se, entdo, que a partici-
pagdo tende para a organizacdo e que a organizacéo
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facilita e canaliza a participacdo. [e T2
zacdo ndo € um fim em si mesmd,
dic8o necessaria para a participacéio ‘iranst

A comunicacéo

Sem comunicagiio ndo pode existir a partici-
pacdo. De fato, a intervencdo das pessoas na toma-
da de decistes requer pelo menos dois processos
comunicativos: o de informagdo e o de didlogo.

A participagdo democratica se baseia em canais
institucionais. Em primeiro lugar, de informacdo:
ndo hé participacdo popular sem informacéo quali-_
tativamente pertinente e quantitativamente abun-
dante sobre os problemas, os planos e os recursos
publicos. Em segundo lugar, canais de consulta.
Em terceiro lugar, canais de reivindicacdo e de
protesto.

"'Esses canais tém que ser visiveis, de amplo e f4-
cil acesso e de contato freqliente, e seus limites tém
que ser claramente definidos. E preciso que se saiba
o que se pode reclamar e com quem. Por outro
lado, uma reunifo consultiva ndo deve “parecer”
deliberativa, nem um canal de informacio deve
parecer uma reunido de consulta.

“A participagdo democratica comeca quando 0s
grupos da populacdo interessada em um tema espe-
cifico recebem informagdo especifica, conhecem
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0s canais de reivindicagbes e s&0 zlerjados,paia as

formas de consulta a que tém afessp. Wi govemeo

democrético aberto & participdcéo=é-aqueie-que
informa corretamente, ouve cuidadosamente e con-
sulta ativamente a populagdo.”

A informac@io e a comunicagdo sdo tdo funda-
mentais para uma sociedade participativa que, na
lugosldvia, a prépria Constituicdo do pais estabe-
lece como obrigagdo dos meios de comunicacdo
social o fornecimento de informacBes necessdrias
para a tomada de decisdes pelos cidaddos, em
todos os niveis e para todas as atividades autoges-
tiondrias da nacdo.

Em contraste, é paradoxal que os meios de co-
municacdo em nossa sociedade “‘democratica’
capitalista estdo longe de favorecer a participacdo
popular, pois, sendo de propriedade de grupos
sociais hegemdnicos, servem a seus interesses.

Muitos ainda acreditam que, devido a sua natu-
reza tecnoldgica e & complexidade de sua adminis-
tragdo, os meios de comunicagdo de massas sO
podem ser manejados por empresas particulares ou
pelo Estado. A verdade é que ndo existem obsta-
culos de indole tecnoldgica para que estes meios
sejam utilizados pelo proprio povo organizado, de
modo que se voltem mais a favorecer a inter-
relagdo social, o didlogo e a auto-expressdo de to-
dos os cidaddos e grupos comunitdrios.

Alids, o desenvolvimento da tecnologia da comu-
nicagdo simplificou e barateou os equipamentos,
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vidveis as emissoras de baixa potén
alcance de radio e televisdo. ——

A comunicacdo radiofénica em AM pode ser
partilhada por todos através dos radios comuns, de
pilha. Suplanta as dificuldades do analfabetismo e
possibilita a dinamizacdo dos comités de salde,
habitacdo, educacdo, etc. dos bairros populares,
que freglientemente encontram dificuldades pela
falta. de um meio de comunicagdo eficiente e
instantdneo. Em suma, o rddio comunitdrio é um
meio aberto ao didlogo entre os moradores: pais,
professores, alunos, operdrios, sambistas, todos
terdo um meio de expressdo para toda a comuni-
dade.

No arsenal da comunicacdo para a participacdo
figuram ainda os numerosos meios de comunicacdo
tradicionalmente usados pelas classes populares:
o teatro popular, a danca, os violeiros e cantadores,
as cancbes de protesto. Recentemente também
tém sido feitas experiéncias com jogos de simu-
lagdo que divertem e ensinam a participar, pois
exige-se dos participantes que tomem decisdes e
reflitam sobre os problemas levantados pelos
jogos.

A participagdo de todos os setores da populacio
na democracia do futuro depende da adequada
utilizaco da comunicagdo tanto no nivel dos pe-
guenos grupos como no nivel das massas espalha-
das em todo o territério do pals.

como gravadores de som e de Tanetﬁ,
ir§
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Com efeito, por um lado, na r
grupos e associagOes intensifican
no debate de assuntos e problemas;
vez mais necessdrio o dominio pela populacdo dos
meios e técnicas da comunicacdo grupal, o método
parlamentar, os recursos visuais. Por outro lado,
para que seja possivel o debate popular em nivel
regional ou nacional, terdo de ser postos a servico
desta macroparticipacdo os meios de comunicacio
social mais modernos e abrangentes, e ainda os
recursos da felemdtica, da televisio interativa e
mesmo dos satélites de comunicacdo.

Neste sentido, constitui um grave erro de omissio
dos comunicologos considerarem as novas tecno-
logias de comunicagcdo como imposicBes imperia-
listas e deixarem de estudar seu vasto potencial
para facilitar a democracia participativa de massas.

A educacdo para a participacdo

Como os demais processos socio-humanos, a
participacdo é suscetivel de crescimento de tipo
biolégico. Ela pode ser aprendida e aperfeicoada
pela prética e a reflexfo. A qualidade da partici-
pacdo se eleva quando as pessoas aprendem a co-
nhecer sua realidade; a refletir; a superar contra-
dicBes reais ou aparentes; a identificar premissas
subjacentes; a antecipar consequiéncias; a entender

~\
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novos significados das palavras; o distinyuiriefiiros
de causas, observacfes de inferfriissa#stbside

julgamentos. A qualidade da pariicipacac aumeiiia

‘também quando as pessoas aprendem a manejar
conflitos; clarificar sentimentos e comportamentos;
tolerar divergéncias; respeitar opinibes; adiar gra-
tificagBes. A qualidade é incrementada quando as
pessoas aprendem a organizar e coordenar encon-
tros, assembléias e mutirdes; a formar comissdes de
trabalho; pesquisar problemas; elaborar relatorios;
usar meios e técnicas de comunicacio.

Como se pode ver, a agenda da capacitacgo para
a participacdo nfo ¢ simples. A vantagem é gque
estas coisas ndo se adquirem numa sala de aulas,
mas na chamada prdxis, que é um processo que
mistura a prdtica, a técnica, a invengéo e a teoria,
colocando-as ao servico da luta pelos objetivos
do povo.

E depois vem o que a educacdo deve ensinar a
rejeitar. Na aprendizagem da participacdo, o apren-
diz fica sabendo como detectar tentativas de mani-
pulacdo, sintomas de dirigismo e de paternalismo;
a superar a improvisagdo, 0 espontaneismo e a
demagogia; a distinguir a verdadeira participacdo
da simples consulta ao povo.

Evidentemente, o tipo de educacdio que pode
fomentar estes tipos de aprendizagem ndo pode ser
a educacdo tradicional, quer consista na trans-
missdo pura e simples de conteldos, quer na
moldagem do comportamento humano empés de
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objetivos preestabelecidos. A pa D, &
um conteldo que se possa trar
mentalidade e um comporiamento=coi-ilt=aoEm—
rente. Também ndo é uma destreza que se possa
adquirir pelo mero treinamento. A participacdo
¢ uma vivéncia coletiva e ndo individual, de modo
que somente se pode aprender na préxis grupal.
Parece que s6 se aprende a participar, partici-
pando. T N

A escolha dos instrumentos

No comeco deste livro foi destacada a impor-
tincia decisiva do controle no processo de parti-
cipacio. Ora, é preciso agora advertir que o con-
trole ndo radica apenas em quem toma a decisdo
final, quem diz a Ultima palavra. O controle radica
também na escolha dos instrumentos através dos
quais se realizarfo as atividades participativas.

Cabe uma explanacdo. E evidente que ndo hd
uma Unica forma de fazer pesquisa participativa,
ou planejamento, ou comunicacdo. Cada uma
destas atividades pode ser executada usando di-
versos instrumentos metodoldgicos.

Ora, quem escolhe qual instrumento vai ser
utilizado exerce um controle sobre o processo,
independentemente de que seja outra pessoa quem
controle as decisbes estratégicas ou politicas do
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mesmo.

Na pesquisa participativa, por ¢ a;gpllﬁ.ahequ o
assessora externa pode, até inconseientemente
impor seus préprios instrumentos de observacdo,
coleta de dados, codificacdo e interpretagdo como
os Unicos validos. Ao aceitar aimposigdo “técnica”,
a comunidade, por mais que participe realmente
no planejamento e execucdo da pesquisa, estd
sujeita ao controle e & manipulacdo pelos pesqui-
sadores externos.

Na comunicagdo para a participagdo pode ocor-
rer a mesma coisa. A comunidade pode ser conven-
cida por alguns membros ou agentes educativos de
que os meios eletronicos sdo os mais aconselhdveis,
sem perceber que, ao aceitar a introdugdo de uma
tecnologia mais ou menos complexa, os membros
que a conhecem provavelmente exercerdo um
importante grau de controle sobre as atividades.
Daf porque, em diversas experiéncias de comuni-
cacdo participatoria, se tem procurado desmisti-
ficar os meios de comunicagdo, ensinando um
niimero significativo de membros da comunidade
a uséd-los.

Em resumo, além da preocupagdo sobre quem
detém o poder de controle final das decisdes num
processo participativo, é necessario também manter
um olho vigilante sobre a escolha dos instrumentos
metodolégicos da acio participativa, pois uma
parcela substancial de poder de controle costuma
acompanhar a escolha feita.
vt S T e®» LRI ey L
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ALGUNS “PRINCiP!OS” DA
PARTICIPACAO

A guisa de sintese final dos diversos aspectos da
participagio abordados neste livro, gostaria de
propor algumas afirmacBes que, sem pretensdo
dogmdtica alguma, considero bdsicas para orientar
este importante processo social. Evidentemente,
outras pessoas podem encontrar outros “princi-
pios”, j que um processo amplo e multifacetado
como a participagdo ndo cabe em estreitas simpli-
ficagdes.

1. A participagdo é uma necessidade humana e,
por conseguinte, constitui um direito das pessoas.

O ser humano possui certas necessidades dbvias,
como 6 alimento, o sono e a salide. Mas também
possui necessidades ndo-Gbvias, como o pensa-
mento reflexivo, a autovaloragéo, a auto-expresséo
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e a participacdo, que compreerde agiatiterdores.
Privar os homens de satisfazerem]ae?as'm:essldﬂdes

equivale a mutilar o desenvolvimentio naimonico de
sua personalidade integral.

2. A participagdo justifica-se por si mesma, ndo por
seus resultados.

Sendo uma necessidade e um direito, a partici-
pacio ndo consiste apenas numa opgdo metodold-
gica para cumprir mais eficientemente certos obje-
tivos; ela deve ser promovida ainda quando dela
resulte a rejeicdo dos objetivos estabelecidos pelo
promotor ou uma perda da eficiéncia operativa.

3. A participagdo é um processo de desenvolvimento
da consciéncia critica e de aquisicdo de poder.
Quando se promove a participagdo deve-se acei-
tar o fato de que ela transformard as pessoas, antes
passivas e conformistas, em pessoas ativas e criti-
cas. Além disso, devese antecipar que ela ocasio-
nard uma descentralizacdo e distribuicdo do poder,
antes concentrado numa autoridade ou num grupo
pequeno. Se ndo se estd disposto a dividir o poder,
& melhor ndo iniciar em movimento de participagdo.

4, A participacdo leva 4 apropriagdo do desenvolvi-
mento pelo povo.

Toda vez que o povo participa do planejamento
e execucdo de uma atividade ou processo, ele se
sente proprietdrio do mesmo e co-responsavel de

=
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seu sucesso ou fracasso. Um pro
ndo se acaba quando se retiram &
de assisténcia, pois as pessoas 0 ¢

5. A participacéo é algo que se aprende e aperfeicoa.

Ninguém nasce sabendo participar, mas, como se
trata de uma necessidade natural, a habilidade de
participar cresce rapidamente quando existem
oportunidades de praticd-la. Com a prética e a
autocritica, a participacdo vai se aperfeicoando,
passando de uma etapa inicial mais diretiva a uma
etapa superior de maior flexibilidade e autocon-
trole até culminar na autogestéo.

6. A participacdo pode ser provocada e organizada,
sem que isto signifique necessariamente manipu-
lacdo.

Em grupos sociais nfo acostumados & partici-
pacdo, pode ser necessério induzi-los & mesma. E
claro que, ao fazé-lo, pode haver ocasionalmente
intencdes manipulatérias, mas também pode haver
um honesto desejo de ajudar a iniciar um processo
que vai continuar de maneira cada vez mais autd-
noma.

7. A participagdo é facilitada com a organizacdo,
e a criagdo de fiuxos de comunicacéo.

Por consistir numa tarefa coletiva, a partici-
pacdo se torna mais eficiente com a distribuicéo
de funcBies e a coordenacio dos esforgos indivi-
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duais, o que demanda organizag i
ao consistir na colocagéo em co
experiéncias, conhecimentos, int
sos, a participacdo requer meios de expressdo e
troca. Exige também que as pessoas aprendam a se
comunicar, quer dizer, a usar bem diversos meios
de comunicagdo e métodos de discussdo e debate
que sejam produtivos e democréticos.

8. Devem ser respeitadas as diferencas individuais
na forma de participar.

Nem todas as pessoas participam da mesma
maneira. H4 pessoas timidas e outras extrovertidas,
umas gregarias e outras que gostam de certa soli-
ddo, umas que sdo |ideres e outras que gostam de
sequi-los. O sucesso da participacdo descansa em
parte no aproveitamento da diversidade de “ca-
rismas”’, sem exigir comportamentos uniformes e
pouco naturais das pessoas.

9, A participagdo pode resoiver conflitos mas
também pode gerd-los.

E um erro esperar que a participagdo traga neces-
sariamente a paz e a auséncia de conflitos. O que
ela traz é uma maneira mais evoluida e civilizada
de resolvé-los. A participacdo tem inimigos exter-
nos e internos; em nossa sociedade classista e hie-
rérquica nem sempre se aceita o debate com
“inferiores” na escala social ou de autoridade.
Dentro do proprio grupo haverd pessoas que,

R J
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mesmo admitindo que todos s{o igyajs;;Gopside-
ram-se "“mais iguais” que os demais e entar Ao

10. Ndo se deve “sacralizar’’ a participagdo: ela ndo
& panacéia nem é indispensdvel em todas as oca-
sides.

O fato de um grupo ter adotado um enfoque
participatério ndo quer dizer que todo o mundo
deve participar em tudo, todo o tempo. Isto pode-
ria acarretar ineficiéncia e anarquia. E claro que
€ o proprio grupo que deve decidir, participativa-
mente, quando tais ou quais membros devem
participar ou ndo, em qual atividade, e quais
assuntos devemn ser objeto de consulta geral ou
somente objeto de decisdo por um grupo delegado.
A participagdo ndo equivale a uma assembléia
permanente, nem pode prescindir de utilizar
mecanismos de representagdo. A participacdo é
compativel com o funcionamento de uma autori-
dade escolhida democraticamente, "’A participagdo
deve e pode ser um instrumento de reforgo dos ca-
nais democraticos de representagdo e ndo a eterna
devolucéo ao povo dos problemas da propria comu-
nidade.” Deste modo, com a demarcagdo rigorosa
dos canais de participagdo, a autoridade piblica
cumpre o seu papel e assume suas responsabili-
dades de governar com o mandato que recebeu
das urnas.

Todos estes “principios” devem ser lidos e
entendidos dentro do processo geral, historico, de
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construgdo de uma sociedade d
pativa, na qual, gragas & propri
dos meios de produgdo, todos

Duqt Ica par;lm

%

113
cli_le ﬁﬂm“ uana

sociedade tenham parte na gestdo e controle dos
processos produtivos e tenham parte eqitativa
no usufruto dos beneficios conseguidos com seu

trabalho e seu esforgo.
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INDICACOES PARA LEITURA

Uma visita a uma livraria qualguer bastard para constatar a escas-
sez de literatura sobre participagdo como tema especifico e direto,
Todavia, a participagdo aparece como tépico secunddrio em livros
sobre os mais diversos pos da atividade | tais como
Administrag3o, C icagdo, Servico Social, Planejamento e outros.

Na prépria colegio "Prlrm-ms Passos”, da Brasiliense, vdrios
titulos abordam aspectos da participagio e na colecio "Tudo &
HistGria™ & particularmente Gtil o livro A autogestdo jugoslava, de
Bertino Nébrega de Queiroz.

Nos seguintes livros do autor comenta-se a relagdo da participa-
¢80 com outros prcnsssos socla:s importantes:

° O icag3o e Pl , com Horacio Martins da Car-

valho, Editora Paz e Temi, 1979.
e FEducacdo Rural no Terceiro Mundo, com Jorge R. Werthein,
Editora Paz e Terra, 1981.
L] Oqueé Camunmn#o Editora Brasmanse 1982,
de ensino-apr g 57 edigdo. Editora
ozes, 1983,

Safira B A trata da ipulagdo historica da parti-
cipagdo social nos seus livros Ideologia do Desenvolvimento da Co-
munidade no Brasil e Participagdo Social, ambos pela Cortez Edi-
tora, 1980 e 1982, respectivamente.
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Boa ¢80 ideoldgico-pedagbgia pdfae: paryicipacio
encontra-se nos Suplementos do CEl (Centfo-Fqwpinicg dg Infar,
macio): Educagio Populer | e [, bem ¢ 5 &
Educagdo Popular, n? 1, 2 e 3, publicados pei
trabalhos dos membros da NOVA — Pesguisa, Assessoramento e
Avaliagdo em Educagdo.

Dindmica comunitdria nas palavras do povo, de Frances O'Gor-
man, Editora Vozes, 1981, descreve detalhadamente 2 praxis parti
cipativa em nivel comunitdrio. Também da Vozes & Dindmica dos
Grupos Populares, assinado por William Cesar Castilho Pereira,
1982, que, em linguagem simples e com muitos exemplas préticos,
ensina ao povo regras e técnicas de participagio comunitdria. Duas
outras obras da Vozes sobre o tema em pauta sdo mais tedricas e
doutrindrias: Participepdo e Autoridede, de Pedro Oliveira Ribeiro e
Carlos Alberto de Medina, & Participagio e Trabalho Social, de
C. A. de Medina, 42 ed., 1980.

A & Pesquisa Particil ganizada por Carlos Rodri-
gues BrandSo, Editora Brasiliense, 1982, oferece vérias experiéncias
reais com este novo método bem como depoimentos importantes
de conhecidos educadores populares. Outras duas coleténeas de
Carlos R. Brandio, O Educador, Vida e Morte e Lutas com a
Palavra, icades pela Edigdes Graal, c p participa-
tivos do trabalho do educader popular.

O livro de Osmar Févero, Cultura Popular e Educacdo Popular:
Meméria dos Anos 60, dramatiza os riscos que corre a participagdo
sob regimes autoritdrios. .

Todas as obras de Paulo Freire sio relevantes para o tema da
participag3o. Alids, no livro de Frances O'Gorman, acima citado,
aparece uma ampla lista das obras de Paulo Freire, com 19 refe-
réncias.

De Lauro de Oliveira Lima, o livio Mecanismos da Liberdade,
refere-se aos f i tgicos @ bgicos da parti-
cipagdo social.

O Centro Regional de Educacién de Adultos y Alfabetizacidn
Funcional para América Latina (CREFAL), localizado em Patzeuaro,
México, publicou em 1981 o livro de Anton de Schutter intitulado
Investigacién participativa: una opcidn metodologica pars la edu-
cacién de aduftos, que cobre exaustivamente o tema e Seus processos
correlatos, entre os quals a participagdo.

Quem puder conseguir o livro de Albert Meister, Participation,




Juan E. Diaz Bordenave

Animation et Development, hé tempo esggtaco, pode-se-tonside-
rar afortunade, pois € muito rico conceitupl men".a o ddAtednth ma
abundante bibliografia. Alids, diversos cong ARAFFERT D,

I

livro O que é participagdo foram extraldos dodive f‘ﬂ' iEisis

Os aspectos politicos da participagdo sao eruditamente discuti-
dos em Participacién y autogestidn, de Leonardo Tomasetts, escri-
tor italizno, editado por Amorrortu Editores, Buenos A:res. 19?2

Informacgdo sobre as experiéncias participativas dos i
de Boa Esperanca (ES) e Lajes (SC) encontra-se respectivamente no
folheto “A Comunidade no Poder, Experiéncias do Municipio de
Boa Esperanga - ES, 1977 a 1980, por Amarc Covre, & no livro
A Forpa do Povo, Democracia Participativa em Lajes, por Mércio
Moreira Alves.

O autor agradece a José Augusto Guilhon Albuquergue, secre-
tario da Promocdo Social do municipio de Osasco (SP) e professor
da USP, as vérias idéias extraldas de seu artigo “'Participagdo sem
Panacéia” publicado no jornal Folha de §. Paulo, em margo de 1983,
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Sou paraguaio, Cs Internacional em Comunicacdo e Edu-
cago, e resido no Rio de Janeiro desde 1968. Agrénomo formado
na Argentina, Mestre em Jornalismo pela Universidade de Wisconsin
{EUA)} e PhD em C icagdo pela Universidade do Estado de
Michigan (EUA). Durante 20 anos fui especialista em icaps
agricala do organismo especializado da OEA para a agricultura e o
desenvolvimento rural, tendo residido na Costa Rica, Peru, México

e Brasil.

Desde 1980 venho p i interna-
cionais como OIT, UNESCO UNiCEF UNEP{Nalmbd IPPF, OEA
e IICA; a organismos 'comoo""uul:leSaOdedn
Brasil, o Instituto Lati icano de Co i

{ILCE) do México, e outros. Dei cursos de posgraduagdo nas
universidades de Brasilia, Vigosa e Pamambuco, Central de Vene-

zuala; Catdlica de A idn, P: 3 jana de Bogotd.
Sou autor dos livros Ci ication and Rural D
[UNESCO, Paris, 1977); E: égias de ensin (Vozes,

1977, 52 ed. 1983) com Adair Martins; G:!munmapﬁn e Planefa-
mento (Psz e Terra, 1978) com Horacio Martins de Carvalho; Edu-
cagdo Rural no Terceiro Mundo, E: ié e Novas A

(Paz e Terra, 1981) com Jorge W&rthein.‘ O gue é comunicacio
{Brasiliense, 1982, 28 edigdo).

Caro leitor:

Se vocé tiver alguma sugest@o de novos fitulos para
as nossos colegoes, por favor nos envie, Novas idéias,
novos fitulos ou mesmo uma “segunda visGo” de um
ja publicade serGo sempre bem recebidos.
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